Instruktioner for anvandandet av
Kedjebrev

Hej baste kund!

Tack for att du anvander Kedjebrev.nu! | detta utskick hittar du tva returpasar, och i varje
returpase finns nagra sarskilt avsedda kedjepasar. Vi bifogar 3 kedjepasar, men du kan skicka
upp till 5 kedjor i varje returpase. Vid behov kan du komplettera med eget emballage. Folj dessa
enkla steg for att skicka dina kedjor till oss for slipning:

1. Packa varje kedja separat i de bifogade kedjepasarna eller motsvarande emballage (max 5
kedjor per returpase).

2. Forslut returpasen noggrant och lagg den i ndrmaste postlada eller lamna in det hos ditt
narmaste PostNord-ombud.

3. Vi slipar dina kedjor inom 48 timmar fran det att vi tagit emot din returpase. Hur lang tid det
tar att na oss beror pa PostNord.

Returpasarna som skickats till dig ar markta med ditt unika kund- och ordernummer och
returneras alltid till den adress du angav nar du bestallde. Och sjalvklart, nar dina kedjor ar
slipade och pa vag tillbaka till dig, skickar vi dven en ny returpase — for ditt nasta behov av

slipning!

Har du nagra fragor eller funderingar? Hor av dig till oss pa info@kedjebrev.nu sa hjalper vi dig

mer an garna.

Saga lugnt!
/Védnnerna pa Kedjebrev



